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Ubersicht

In diesem Dokument ist beschrieben, wie Sie das
SnapServer Expansion E2000-Array von Overland Storage
auspacken und in ein EIA-310-Rack mit vier Standbeinen
und 32 Zoll Tiefe installieren.

WARNUNG: Um das Risiko eines elektrischen Schlags oder
Schaden am Gerat zu vermeiden, ziehen Sie stets den
Netzstecker, bevor Sie an der Einheit arbeiten.

VORSICHT: Halten Sie sich an die Standardvorsichts-

mafnahmen fir elektrostatische Entladung, wenn Sie
Arbeiten an der Einheit durchfihren, um Schaden am
Mikroschaltkreis oder an Geraten, die gegen statische Ladung
empfindlich sind, zu verhindern.

Registrieren Sie sich zuerst

Bevor Sie beginnen, miissen Sie zunédchst unbedingt Thre
Overland-Garantie aktivieren. Technischer Support und
Garantiesupport stehen erst zur Verfiigung, wenn Sie
Folgendes ausgefiihrt haben:

1. Gehen Sie zur Website von Overland Storage
(http://www.overlandstorage.com/).

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Service und Support.

3. Wihlen Sie auf der Registerkarte Meine Produkte >
Neues Produkt registrieren.

4. Geben Sie auf der Seite Anmelden Thre E-Mail-Adresse
und Thr Passwort ein (Abbildung 1).

HINWEIS: Wenn Sie noch kein Mitglied sind, klicken Sie auf
,Neues Mitglied?“ und befolgen Sie die Anweisungen. Die
Anmeldung ist kostenlos.

E-mail:
Password:
DRemember We

o>}
Forgot vour p asswurd-
Abbildung 1. Anmelden auf der Support-Seite

5. Geben Sie die Informationen ein und klicken Sie auf
Senden.

Sie erhalten innerhalb von drei Arbeitstagen eine E-Mail
von Overland mit Threm Garantie-Zertifikat. Um den
Vorgang abzuschlieBen, befolgen Sie die darin enthaltenen
Anweisungen.
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SnapServer® Expansion E2000

Kurzanleitung

Rack-Installation

Vor der Installation der Plattenlaufwerke sollten Sie die
Einheit zunichst im Rack befestigen.

WARNUNG: Seien Sie vorsichtig bei der Rack-Installation

oder -Entnahme, um ein versehentliches Kippen des Racks
zu vermeiden und das Rack nicht zu beschadigen bzw. sich selbst
zu verletzen.

Das mit dem E2000 gelieferte Schienen-Kit ist fur die
Installation in den zwei wichtigsten Arten von Hardware-
Racks eingerichtet: EIA-310-Racks mit quadratischen oder
runden Bohrungen.

HINWEIS: Ein Telco-Rack mit zwei Standbeinen oder ein Rack
mit weniger als 29-Zoll Tiefe trégt den Server nicht. AuSerdem
empfiehlt Overland Storage flir Racks mit Gewindebohrung die
Verwendung eines Einlegebodens.

Die Schienen sind nicht beliebig montierbar. Sie sind mit
den Pragungen LH (links) und RH (rechts) versehen und
miissen an der entsprechenden Seite (von vorne auf das
Rack gesehen) montiert werden.

Befestigen der inneren Schienen am Gehdvse

Diese Vorgehensweise ist bei jedem Rack-Typ erforderlich:

1. Markieren Sie die Schraubenlécher am Rack, in denen
die Schienen montiert werden.

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die hinteren Lécher mit den
vorderen Léchern horizontal in einer Linie ausgerichtet sind,
so dass die Einheit genau waagrecht steht.

2. Entnehmen Sie die innere Schiene (Abbildung 2) aus
dem Schienen-Set:

Verriegelung inneres Element

Verriegelung mittleres Element
(versteckt)

Auferes Element _ .
Mittleres Element

Abbildung 2. Entriegelungshebel fiir innere Schiene

a. Ziehen Sie das Schienen-Set ganz aus.

b. Driicken Sie den Verriegelungshebel des inneren
Elements nach unten und entfernen Sie die innere
Schiene.

c. Losen Sie das mittlere Element und schieben
Sie es zurick in das dullere Element.
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Entriegelungshebel fir mittleres
Element

AuBeres Element

Mittleres Element
Abbildung 3. Entriegelungshebel fir innere Schiene

3. Befestigen Sie das rechte innere Element (Abbildung 4):

Ausrichten der riickwartigen
Lécher mit den Fixierlaschen

Schraube
Abbildung 4. Befestigen des inneren Schienenelements am E2000

a. Positionieren Sie die Schiene mit Blick auf das
Gehiuse an der rechten Seite des Gerits, so dass die
Fixierlaschen durch die Locher in der Schiene fihren.

b. Schieben Sie die Schiene nach vorne, um sie zu
fixieren.

Hierfiir kann etwas Kraft erforderlich sein, da dazu
ein gewisser Druck notwendig ist..

c. Befestigen Sie die Schiene mit den
Kreuzschlitzschrauben.

4. Wiederholen Sie Schritt 3 fiir die Montage des linken
inneren Elements.

WICHTIG: Fahren Sie je nach Rack-Typ mit “Montage des
Racks mit Quadratlochung” oder ,Montage des Racks mit
Rundlochung* fort.

Montage des Racks mit Quadratlochung

1. Befestigen Sie die linke aAuflere Schiene am Rack
(Abbildung 5):
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Abbildung 5. Befestigen der Schienenvorderseite
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a. Positionieren Sie die Schiene an der Innenseite der
vorderen Rack-Schiene, so dass die Haken an den
Bohrungen ausgerichtet sind.

b. Setzen Sie die Halterungsvorderseite auf die Rack-
Schiene und driicken Sie sie nach unten, so dass
die Haken greifen.

Die federbelasteten Fixierlaschen schieben sich dann
in die Bohrung hinein und verhindern, dass sich die
Schiene 16st.

c. Schieben Sie das hintere Segment der Halterung
nach hinten, bis die Haken sich an den
entsprechenden Bohrungen befinden.

d. Setzen Sie die Halterungsriickseite auf die Rack-
Schiene und driicken Sie sie nach unten, so dass
die Haken greifen und die Fixierlaschen einrasten.

2. Wiederholen Sie Schritt 1 fiir die Montage der rechten
Fithrungsschiene.

3. Uberpriifen Sie, ob die Schienen waagrecht und gerade
sind.

Fahren Sie mit ,Installation des Gerits im Rack® auf Seite 3 fort.

Montage des Racks mit Rundlochung

Vor der Installation der Schienen am gewindelosen Rack mit
Rundlochung miissen die Rundloch-Schienenkit-Adapter
(Abbildung 6) an den Enden der duBleren Schienen montiert

werden.
A <TH
(vorne) Sy
i S
ol Q
o )l IR B
(hinten)

Abbildung 6. Rundloch-Schienenadapter

o o o o o

1. Befestigen Sie die Adapter (Abbildung 7) an beiden
Enden der Schiene:

Adapter T /
SIS Pragung ,A“

Abbildung 7. Befestigen des Adapters an der Vorderseite

a. Positionieren Sie den Adapter mit der Pragung ,,A“
an der Vorderseite der linken dufleren Schiene
(das Ende mit der Bildmarke).

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die Pragung nach oben
zeigt und die quadratischen Adapterlécher mit den Haken der
&uBeren Schiene fluchten.

b. Driicken Sie den Adapter auf die Haken und schieben
Sie ihn nach oben, bis er einrastet (dabei ist ein
Klicken zu horen).

HINWEIS: Die Arretierknépfe der Schiene schnappen in die
quadratischen Bohrungen.

c. Wiederholen Sie Schritt a-b fiir den linken hinteren
Adapter (mit der Pragung ,,B%).

2. Positionieren Sie die linke Schiene (auf das Rack
gesehen) im Rack, so dass die Adapterlochung mit den
Rack-Lochern vorne links, die verwendet werden,
fluchtet (Abbildung 8 auf Seite 3).
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Abbildung 8. Verwenden der Rundlochadapter

3. Verwenden Sie die Schrauben aus dem Kit, um die
Vorderseite der Schiene am Rack zu befestigen.

4. Schieben Sie das hintere Schienensegment nach
hinten, bis die hinteren Adapterlécher mit den Lochern,
die genutzt werden, fluchten.

5. Verwenden Sie die Schrauben aus dem Kit, um die
Riickseite der Schiene am Rack zu befestigen.

6. Wiederholen Sie Schritt 1-5 fur die rechte Schiene.

7. Uberpriifen Sie, ob die Schienen waagrecht und gerade
sind.

Setzen Sie die Installation mit , Installation des Gerats im
Rack” fort

Installation des Gerdéts im Rack

WARNUNG: Um Verletzungen zu vermeiden, empfehlen wir
zur Rack-Installation oder -Deinstallation die Nutzung einer
mechanischen Hebehilfe (oder mindestens zwei Personen).

1. Ziehen Sie an der Vorderseite die mittleren

Schienenelemente auseinander, bis sie einrasten (klicken).

2. Stellen Sie sicher, dass sich die mit Kugellager
versehenen Stiitzen vorne befinden (Abbildung 9).

mit Kugellager
versehene Stiitze

Abbildung 9. Einsetzen des Erweiterungs-Arrays in das Rack

3. Verwenden Sie eine mechanische Hebehilfe oder zwei
Personen, um das Geréit in die Schienen einzusetzen.
Heben Sie das Gerit auf die Montagehohe und sorgen
Sie dafiir, dass die inneren Elemente des Geréts in die
mittleren Elemente eingreifen, die aus dem Rack
hervorragen. Schieben Sie das Gerdt dann soweit wie
es geht ins Rack.
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4. Schieben Sie die Einheit ein paar Mal hinein und
heraus, um sicherzustellen, dass das Erweiterungs-Array
nicht klemmt.

Falls die Einheit klemmt, stellen Sie sicher, dass die
vorderen und hinteren Flansche in den richtigen
Bohrungen montiert sind, und korrigieren Sie die
Schlittenpositionierung entsprechend.

5. Verwenden Sie die zwei mitgelieferten Schrauben,
um die Flansche des Erweiterungs-Arrays am Rack
zu befestigen (Abbildung 10).

Abbildung 10. Befestigen des Erweiterungs-Arrays am Rack

Festplattenlaufwerke

Das E2000 wird ohne Festplattenlaufwerke geliefert
(diese sind einzeln oder in Viererpacks separat erhiltlich)
und kann folgendermaBen konfiguriert werden:

Server Unterstitzte Laufwerke
SnapServer NAS N2000

Eine Kombination aus 4 bis
12 SAS- bzw. SATA-
Laufwerken mit leeren
Blindmodulen fur nicht
belegte Laufwerksplatze.

12 SATA-Laufwerke”

SnapServer SAN $2000

REO® 4600 (VTL)

* Der REO 4600 unterstUtzt keine leeren Blindmodule.

Empfohlene Lavfwerkskonfigurationen
(nur SnapServer $2000 und N2000)

Bei der Installation oder dem Einbau von Festplatten in ein

E2000-Array, das mit einem N2000 oder S2000 verwendet

wird, ist Folgendes zu beachten:

¢ Laufwerke mit unterschiedlicher Kapazitit kénnen in ein
und demselben Erweiterungs-Array installiert werden.
Sie sollten jedoch nicht im gleichen RAID-Array
zusammengefasst werden, da die Kapazitdtsnutzung
fir alle Laufwerke in der RAID auf die Kapazitéit der
kleinsten Laufwerkseinheit beschréankt ist.

¢ Laufwerke mit unterschiedlicher Umdrehungs-
geschwindigkeit (wie beispielsweise SAS- und SATA-
Laufwerke) konnen im gleichen Erweiterungs-Array
verwendet werden (Abbildung 11), doch sollten sie nicht
in demselben Slot installiert werden bzw. sollten sie durch
Laufwerke mit anderer Umdrehungsgeschwindigkeit
voneinander getrennt werden (Abbildung 12 auf Seite 4).
Wenn Sie Laufwerke mit unterschiedlicher Umdrehungs-
geschwindigkeit miteinander kombinieren, verwenden
Sie die Abbildungen unten, um die Anordnung Threr
Festplattenlaufwerke zu planen.

¢ Overland empfiehlt, Laufwerke gleicher
Umdrehungsgeschwindigkeit nach Moéglichkeit
nebeneinander zu gruppieren.
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Abbildung 11. Unterstitzte Laufwerkskonfigurationen

Bauen Sie keine Laufwerke

Umdrehungsgeschwindigkeit
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Abbildung 12. Nicht unterstiitzte Laufwerkskonfigurationen

Installieren von Laufwerken

HINWEIS: Entnehmen Sie die Festplattenlaufwerke nicht aus ihren
Tragern. Dadurch verfallt die Laufwerksgarantie.

Installieren Sie die Laufwerke, sobald sich die Einheit im
Rack befindet. Anfiinglich ist die oberste Reihe leer und

die zwei anderen Reihen sind mit leeren Blindmodulen
versehen. Entfernen Sie so viele Blindmodule wie nétig:

1. Wenn sich in dem Slot, in den Sie ein Festplattenlaufwerk
installieren wollen, ein leeres Blindmodul befindet,
entfernen Sie es, indem Sie auf den Auslosehebel driicken
und es herausziehen.

2. Entnehmen Sie eine Laufwerkseinheit aus der
Verpackung.

w

. Driicken Sie auf die Taste, um den Hebel zu l6sen.

4. Positionieren Sie die Laufwerkseinheit so vor dem
entsprechenden Schacht, dass sich die Taste rechts
befindet, und schieben Sie die Einheit hinein (Abbildung 13),
bis Sie einen Widerstand spiiren.

Abbildung 13. Einsetzen der Laufwerkstréger

5. Dricken Sie den Hebel hinein, um die Einheit im
Schacht zu fixieren.

6. Widerholen Sie Schritt 1-5 fiir alle Laufwerkstriager.

WICHTIG: Um die richtige Luftzirkulation und Kithlung

sicherzustellen, muss in jedem Steckplatz des Gehauses ein
Laufwerk oder ein leeres Blindmodul installiert werden. Leere
Steckplatze sind nicht zulassig.

Befestigen der Blende

Wenn die Laufwerke und Blindmodule installiert sind, wird
die Frontblende (Abbildung 14) befestigt:

Abbildung 14. Befestigen der Blende

1. Setzen Sie die Blendenfixierungen in die
Flanschoffnungen ein.

2. Drucken Sie die andere Seite dagegen, bis sie einrastet
(klickt).

3. Sichern Sie die Blende gegebenenfalls.

Kabelmontage

Samtliche Kabelanschliisse und Leitungen befinden sich
an der Rickwand des E2000 Erweiterungs-Arrays
(Abbildung 15). Die Luftkiihlung erfolgt ebenfalls tiber
die Riickwand.

U000 |e o :)(:)(:):):)
="
5000 L (:)(1:)(:) ‘T:‘—:El
@@] [ Jen Yo [:]‘ [
] o
]GBO oDc B g 0 og‘ = e e —

SAS-Anschluss SAS-Anschluss
+EXP* »HOST"

Abbildung 15. E2000 Rickwandanschlisse

1. Stecken Sie das mitgelieferte SAS-Kabel in den unteren
SAS-Port (HOST) des Erweiterungs-Arrays.

2. Stecken Sie das andere Ende des SAS-Kabels in den
SAS-Port am Server oder den oberen SAS-Port (EXP)
eines weiteren E2000, sofern vorhanden.

HINWEIS: Wenn Sie zusétzliche E2000-Arrays anschlieSen,
wird das SAS-Kabel von einem HOST-Port des ersten Arrays
stets mit dem oberen SAS-Port (EXP) des nachsten Arrays
verbunden.

3. Befestigen Sie das Stromkabel an der
Netzstrombuchse.

4. Stecken Sie das Stromkabel in eine unterbrechungsfreie
Stromversorgung oder eine Wechselstromquelle.

Einschalten des E2000

WICHTIG: Schalten Sie Ihre E2000 Erweiterungs-Arrays
stets vor dem Hochfahren lhrer Haupteinheit ein (wenn
die Haupteinheit bereits lauft, fahren Sie sie erst herunter). So
kann die Haupteinheit alle angeschlossenen Erweiterungs-Arrays
erkennen.
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Um das Erweiterungs-Array einzuschalten, halten Sie den
Ein-/Aus-Schalter (Abbildung 16) maximal eine (1) Sekunde
gedriickt.

Ein-/Aus-

Schalter ™Ay

Abbildung 16. Ein-/Aus-Schalter auf dem linken Flansch

Nachdem Sie das System eingeschaltet haben, fithrt es einen
-Selbsttest durch, der etwa eine Minute dauert. Wenn alle
Erweiterungs-Arrays eingeschaltet sind und laufen, fahren
Sie die SnapServer- oder REO-Einheit hoch.

Lassen Sie alle Erweiterungs-Arrays eingeschaltet, wenn Sie
zusétzliche Konfigurationsprozesse fur Thre Anwendungs-
und Backup-Server durchfithren.

miissen Sie dem entsprechenden Benutzerhandbuch, das

mit Threm SnapServer- oder REO-System geliefert wurde,

die Hinweise fir besondere Konfigurationen, fiir die

Gesamtzahl anzuschlieBender Erweiterungs-Arrays und

zur Einrichtung von RAID-Arrays und Laufwerk-Pools

entnehmen.

Das Benutzerhandbuch fir den SAN S2000 ist online

verfiigbar unter:
http://support.overlandstorage.com/support/
snapserver-san.htm

Das Benutzerhandbuch fir den REO 4600 ist online

verfiigbar unter:
http://support.overlandstorage.com/support/
reo-series.htm

Das Benutzerhandbuch fir den SAN N2000 ist online

verfiigbar unter:

http://support.overlandstorage.com/support/
snapserver-nas.htm

Uberpriifen, ob das E2000 online ist

1. Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie den
Servernamen oder die IP-Adresse des SnapServers oder
des REO 4600 an, an dem das E2000 angeschlossen ist.

2. Befolgen Sie je nach Server die Anweisungen in der

folgenden Tabelle, um zu tiberpriifen, ob Ihr Server das
Erweiterungs-Array E2000 erkennt.

Server

Fuhren Sie folgende Schritte durch

SnapServer 1.

NAS N2000

Klicken Sie auf den Administrator-Link und
melden Sie sich mit Inrem
Administratorpasswort als admin an.

. Wechseln Sie zum Bildschirm Storage >

Disks/Units.

SnapServer 1.

SAN §2000

Melden Sie sich auf der
Benutzeroberfldche mit admin an.

. Wechseln Sie zum Bildschirm Devices.

REO® 4600 1.

(VTL)

Melden Sie sich auf der
Benutzeroberfldche mit admin an.

. Wechseln Sie zum Bildschirm System > Disk

Management.

Thr E2000 wird auf der Benutzeroberflidche als 12-faches
Festplattengehiuse angezeigt. Die im E2000 installierten
Festplatten werden als Online-Festplatten an der korrekten
physikalischen Position angezeigt. Leere Festplatten-Slots
werden als Offline-Festplatten (nur N2000 und S2000)

angezeigt.

Zusdtzliche Konfiguration

Da das SnapServer Expansion E2000-Array mit
verschiedenen Festplattenprodukten von Overland arbeitet,

Garantie und Service

Detaillierfe Garantieinformationen

Detaillierte Garantieinformationen zu den Overland-
Produkten finden Sie unter Service > Garantie oder unter
diesem Link:
http://support.overlandstorage.com/support/service-
coverage.html

Produktinformationen

Detaillierte Informationen zu Thren Produkten
einschlieBlich Anspriichen finden Sie auf der Support-
Homepage unter Meine Produkte > Produkte anzeigen.
Melden Sie sich an, sofern Sie das nicht bereits getan haben.
Antworten auf hiufig gestellte Fragen finden Sie auf der
Registerkarte Downloads und FAQ auf der
entsprechenden Produktfamilien-Seite.

Allgemeine Hilfe

Informationen zu Garantie sowie technischem Support
erhalten Sie unter Kontakt auf unserer Website:

http://www.overlandstorage.com/company/contact-us/
index.aspx

Weitere Service-Informationen finden Sie in unserem
Experten Knowledge Base-System:

http://support.overlandstorage.com/kb

TIP: Wenn Sie iber Anderungen informiert werden méchten,
klicken Sie auf Kategorie beobachten im Feld ,Extras” oben
rechts auf den Unterkategorie-Seiten der Knowledge Base.

Zusatzlichen technischen Support erhalten Sie im Internet unter http://support.overlandstorage.com. Sie k&nnen sich auch mit
Overland Storage beziglich der Informationen in Verbindung setzen, die Sie auf der Seite Kontakt auf unserer Website finden.
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